Errata do pytan ze spotkania informacyjnego w dniu 20 grudnia 2016
Poddziatanie: 9.1.2 Rozwoj ustug opiekunczych w ramach ZIT
Poddziatanie 9.3.2 Rozwaj ustug spotecznych

Zgodnie z interpretacjg przestang przez Ministerstwo Rozwoju do Instytucji Zarzagdzajgcej RPO WK-P
2014-2020 w dniu 30 grudnia 2016r. zmianie ulega odpowiedz na pytanie nr 3:

Jakim wskaznikiem nalezy objac dziatania zwigzane z teleopieka w ustugach opiekunczych?

Teleopieka i inne formy niebezposrednich ustug opiekuriczych wykorzystujacych nowe technologie
stanowig element ustug opiekunczych, zgodnie z zapisami Regulaminu konkursu. W zwigzku
z powyzszym Whnioskodawcy sg zobligowani do wykazania tych ustug w ramach wskaznika produktu:
,Liczba osdb zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym objetych ustugami spotecznymi
Swiadczonymi w interesie ogdélnym w programie”.

Teleopieka nie jest odrebng ustugg spoteczng, ale formg Swiadczenia ustugi opiekunczej przy
wykorzystaniu nowoczesnych technologii informacyjno-komunikacyjnych i jest mozliwa wytgcznie
jako element wsparcia i pod warunkiem zagwarantowania kompleksowosci ustugi opiekurczej. Nie
wystarczy wiec sam system przywotawczy, potrzebni sg takze opiekunowie gotowi do Swiadczenia
ustugi w razie potrzeby. Teleopieki nie mozna z automatu uznac za ustuge opiekuncza. Projekty, w
ktérych finansowana jest teleopieka, nalezy za kazdym razem rozpatrywa¢ indywidualnie. We
wskazniku rezultatu: ,Liczba wspartych w programie miejsc Swiadczenia ustug spotecznych
istniejgcych po zakoniczeniu projektu” nalezy wykazaé liczbe opiekundw, ktérzy zostali przygotowani i
bedg reagowaé w sytuacji kryzysowej, tj. ktérzy swiadczg ustugi opiekuicze w uzupetnieniu do
elektronicznego systemu monitorowania oséb niesamodzielnych.



